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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh elemen ekuitas merek 

terhadap keputusan pembelian  pada  produk bakery merek Aroma Bakery & Cake 

Shop, yang diukur dengan pengaruh kesadaran merek, asosiasi merek, persepsi kualitas, 

dan  loyalitas merek terhadap keputusan pembelian secara parsial. Jenis penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif.  Populasi pada penelitian 

ini adalah seluruh pelanggan Toko roti Aroma Bakery & Cake Shop Jl. M.H Thamrin 

Kota Tebing Tinggi.  Teknik pengambilan sampel menggunakan metode acidental 

sampling dengan jumlah sampel sebanyak 96 orang. Teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Pengujian analisis 

data menggunakan software SPSS 25,00. Teknik analisis data yang digunakan untuk 

menjawab hipotesis penelitian ini adalah uji regresi berganda, dan koefesien determinasi 

(R
2
). Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pada uji t bahwa variabel kesadaran merek 

dan loyalitas merek tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Sedangkan 

variabel asosisi merek dan persepsi kualitas memiliki bengaruh yang signifikan terhadap 

keputusan pembelian pada produk Aroma Bakery & Cake Shop. 
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This research aims to determine the effect of brand equity elements on 

purchasing decisions on Aroma Bakery & Cake Shop brand bakery products, as 

measured by the effect of brand awareness, brand association, perceived quality, 

and brand loyalty on purchasing decisions partially. The type of research used in 

this research is quantitative research.  The population in this study were all 

customers of Aroma Bakery & Cake Shop on Jl. M.H Thamrin Kota Tebing Tinggi 

. The sampling technique used accidental sampling method with a sample size of  

96 people. The data collection technique uses a questionnaire that has been tested 

for validity and reliability. Data analysis testing using SPSS 25.00 software. The 

data analysis technique used to answer the hypothesis of this study is multiple 

regression tests, and coefficient of determination (R2).The results of this study 

indicate that in the t test that the variables of brand awareness and brand loyalty 

have no effect on purchasing decisions. Meanwhile, the variables of brand 

assumption and perceived quality have a significant influence on purchasing 

decisions on Aroma Bakery & Cake Shop products. 
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